Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

— (Stand 05.02.2021)

Preise:
Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF), inkl. MwSt.

Bestellungen / Abholung:
Die Bestellungen wie auch die Abholung erfolgen direkt im Laden in Wettingen. Durch Unterzeichnung des Vertrages, erklart sich der Kunde mit
unseren AGB einverstanden. Nach Abklarung der Verfligbarkeit erhalt der Kunde unserseits eine entsprechende Information.

Zahlung:
Bei Bestellung wird eine Anzahlung von mind. 50% des Kaufpreises verlangt. Die Restzahlung erfolgt bei Abholung.

Lieferfristen:
Wir werden ausschliesslich von Lieferanten aus Italien beliefert. Je nach Anlass kénnen die Lieferfristen wie folgt varieren:

Taufe, Kommunion und Firmung: 2 — 3 Monate
Geburtstag, Hochzeitstag: 2 — 3 Monate
Hochzeit: 6 — 8 Monate

Fur kurzfristige Anlésse zeigen wir Ihnen gerne unsere im Laden verfligbaren Artikel.

Falls Lieferverzégerungen entstehen, auf die Bomboniere-Art keinen Einfluss hat (hdhere Gewalt, Verkehrsstérungen und Verfligungen von
Behorden, Pandemien), so kann gegenliber Bomboniere-Art keinen Schadenersatzanspruch geltend gemacht werden. Fiir Lieferverspatungen
seitens unserer Lieferanten Gbernimmt Bomboniere-Art keine Haftung.

Expressbestellungen:
Bei Expressbestellungen aus ltalien Gbernimmt der Kunde die zusétzlichen Transportkosten.

Riucktrittsrecht/Widerrufsrecht:
Es besteht kein Rucktritts- und Widerrufsrecht.

Bei Nichtabholung der Bestellung innerhalb der vereinbarten Frist oder nachdem der Anlass bereits stattgefunden hat, behalt sich BOMBONIERE-
ART das Recht vor, die Anzahlung flir Kosten und Umtriebe einzubehalten.

Umtausch / Riickgabe:

Riickgabe und Umtausch der Ware ist nicht méglich. Vor jeder Abgabe werden alle Artikel und Materialien sorgféltig auf Méngel geprdift. Fir
nachtragliche Mangel, die durch den Kunden verursacht werden, lbernehmen wir keine Haftung. Wir behalten uns zudem vor, uns auf die Angaben
unserer Hersteller und Lieferanten zu stlitzen. Sé@mtliche Produkte aus unseren Katalogen und auf unserer Homepage kdnnen bedingt durch die
Druckqualitat und Farbeinstellung am Monitor geringfligige Abweichungen der Farbe aufweisen.

Verkaufsbedingungen Online-Shop

Preise: In Schweizer Franken (CHF) inkl. MwSt

Versandkosten:
PostPac Economy — Zustellung in 2 Werktagen, von Montag bis Freitag
Bis1.5kg 7.00
Bis10kg 9.70
Bis 30 kg 20.50 Bei Verspatungen haftet die Post nicht

PostPac Priority — Zustellung am nachsten Werktag, von Montag bis Freitag
Bis 1.5kg 9.00

Bis 10 kg 10.70

Bis 30 kg 23.00 Bei Verspatungen haftet die Post nicht

Abholung vor Ort nach erfolgter Zahlung méglich: Wahrend der Offnungszeiten

Sollten Transportschaden an der Ware festgestellt werden, bitten wir den Empfénger unverziiglich Schadensmeldung gegentiber dem
Frachtfiihrer (Versanddienst) zu machen. Sonstige erkennbare Transportschéden sind bitte innerhalb von 5 Werktagen nach Erhalt der
Ware auch uns gegentber schriftlich geltend zu machen.

- Einzelne Zuckermandel-Sorten kénnen durch die Produktion oder den Transport (und die Temperaturschwankungen wdhrenddessen)
sehr feine Risse aufweisen. Dies gilt nicht als Mangel.

Zahlungsbedingungen: Vorauskasse

Der Kunde ist verpflichtet, den Kaufpreis nach Vertragsabschluss unverzlglich, spatestens innerhalb von 10 Tagen, auf unser Bankkonto
zu Uberweisen. Nach erfolgter Bestellung erhalten Sie von uns ein Bestatigungsmail mit unseren Rechnungsdaten.

Bitte tragen Sie deshalb unbedingt Ihre E-Mail-Adresse in das Bestellformular ein, damit wir mit Innen in Kontakt treten kénnen. Bitte geben
Sie bei Ihrer Uberweisung als Verwendungszweck die Bestell-Nr., lnren Namen / Firmennamen an, damit wir Ihren Zahlungseingang der
Bestellung zuordnen kénnen. Der Warenversand erfolgt nach Erhalt der Zahlung.

Falls der Kunde innerhalb von zehn Tagen noch nicht Gberwiesen hat, behalt sich BOMBONIERE-ART das Recht vor, die Bestellung zu
stornieren und die Waren wieder in den Verkauf zu nehmen.

Riicktrittsrecht/Widerrufsrecht - Umtausch / Riickgabe:
Es gelten die oben genannten Bedingungen.

Copyright
Samtliche Inhalte auf unserer Homepage wie auch Fotos, Logos, Grafiken etc. diirfen nicht ohne Einverstandnis von Bomboniere-Art kopiert und
weiterverwendet werden.

Gerichtsstand:
Die vorliegenden AGB unterliegen dem schweizerischen Gesetz. Der Gerichtsstand ist Wettingen.



B Condizioni generali (CG) i asiosozzoeen

Prezzi:
| prezzi si intendono in Franchi Svizzeri (CHF), IVA inclusa.

Ordinazioni / Ritiro:
Le ordinazioni e il ritiro vengono effettuati direttamente nel negozio a Wettingen. Firmando il contratto il cliente dichiara di accettare le nostre
Condizioni Generali. Non appena la disponibilita sara confermata, il cliente verra informato.

Pagamento:
In caso di ordinazione & richiesto un anticipo di almeno il 50% del prezzo d'acquisto. Il saldo restante verra pagato al momento del ritiro.

Termini di consegna:
Ci serviamo da fornitori in Italia. A seconda dell’evento, i tempi di consegna possono variare come segue:

Battesimo, Comunione e Cresima: 2 - 3 mesi
Compleanno, Anniversario: 2 - 3 mesi
Matrimonio: 6 - 8 mesi

Per eventi a breve termine abbiamo alcuni articoli disponibili in negozio.

In caso di forza maggiore e per altre circostanze straordinarie imprevedibili come perturbazioni del traffico e ordinanze delle autorita, pandemie, di
cui non siamo responsabili e per cui non siamo in grado di influire sui tempi di consegna, non & possibile richiedere un risarcimento da parte di
Bomboniere-Art. Per ritardi da parte dei nostri fornitori non ci assumiamo alcuna responsabilita.

Ordinazioni urgenti:
Per ordinazioni urgenti dall'ltalia, il cliente si assume le spese addizionali di trasporto.

Diritto di recesso / revoca:
Non ¢ applicabile il diritto di recesso o revoca.

In caso di mancato ritiro dell'ordine entro il termine concordato o se I'evento é gia avvenuto, BOMBONIERE-ART si riserva il diritto di trattenere
I'anticipo per le spese dellattivita.

Sostituzione / restituzione:

La restituzione e la sostituzione della merce non ¢ possibile. Prima di ogni consegna la merce e il materiale viene controllata accuratamente. Non ci
assumiamo alcuna responsabilita per difetti successivi causati dal cliente. Inoltre ci riserviamo il diritto di fare affidamento sulle informazioni fornite
dai nostri produttori e fornitori.

Tutti i prodotti visualizzati nei nostri cataloghi e sul nostro sito possono presentare lievi variazioni di colore causati dalla qualita di stampo e
impostazioni del monitor.

Condizioni di vendita Online-Shop
Prezzi: In Franchi Svizzeri (CHF) IVA incl.

Spedizione:

PostPac Economy - consegna in 2 giorni lavorativi, dal lunedi al venerdi
Finoa 1.5kg 7.00

Finoa 10 kg 9.70

Fino a 30 kg 20.50 La Posta non risponde di eventuali ritardi

PostPac Priority - consegna il giorno lavorativo successivo, dal lunedi al venerdi
Finoa 1.5 kg 9.00

Fino a 10 kg 10.70

Fino a 30 kg 23.00 La Posta non risponde di eventuali ritardi

Possibilita di ritiro in negozio dopo pagamento effettuato: Durante gli orari d’apertura

Se la merce risulta danneggiata durante il trasporto, chiediamo al destinatario di segnalare immediatamente il danno al corriere (servizio di
spedizione). Altri danni di trasporto riconoscibili devono essere segnalati anche a noi per iscritto entro 5 giorni lavorativi dal ricevimento
della merce.

- Le singole varieta di mandorle zuccherate possono presentare fessure molto sottili dovute alla produzione o al trasporto (e alle fluttuazioni
di temperatura nel medesimo periodo). Questo non e considerato un difetto.

Termini di pagamento: pagamento anticipato

Il cliente & obbligato ad effettuare immediatamente il bonifico bancario del prezzo d’acquisto sul nostro conto bancario dopo la conclusione
dell'ordine online, al pit tardi entro i 10 giorni. Dopo aver effettuato I'ordine, ricevera un'e-mail di conferma da parte nostra con i nostri dati
di fatturazione.

Preghiamo quindi i nostri clienti di inserire 'indirizzo e-mail nel modulo d'ordine in modo che possiamo contattarli. Effettuando il bonifico
bancario il cliente & pregato di indicare il numero dell'ordine e il nome / la ragione sociale come scopo in modo che possiamo assegnare il
pagamento all'ordine. La merce viene spedita dopo aver ricevuto il pagamento.

Se il cliente non ha effettuato il pagamento entro i dieci giorni, BOMBONIERE-ART si riserva il diritto di annullare I'ordine e di rimettere in
vendita la merce.

Diritto di recesso / revoca - Sostituzione / restituzione

Si applicano le sopra indicate condizioni.

Copyright

Tutti i contenuti sul nostro sito, nonché le foto, loghi, grafici ecc., non possono essere riprodotti e riutilizzati senza il consenso di Bomboniere-Art.

Foro competente:
Le presenti CG sono soggette al diritto svizzero. Il foro competente & a Wettingen.



